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INSTRUCTIVO DE SOLICITUD DE CERTIFICADOS:  A través del 
módulo de certificados usted podrá solicitar su certificado y revisar 
cuando este se encuentre listo. De esta forma usted solo tendrá que 
acercarse a Admisiones para reclamar el certificado 
IMPORTANTE: Para usted poder acceder al módulo de certificados 
debe primero registrarse en Al@nia 
 
PARA SOLICITAR EL CERTIFICADO 

1) Luego de iniciar sesión, haga clic en Servicios>Certificados 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) Haga clic en realizar solicitud en la pestaña servicios 
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3) Seleccione el tipo de Certificado  

 
 
 
 
 
 
 

Lo que le indicará el valor a consignar.  También puede hacer uso del 
Campo “Observaciones” para informar de alguna novedad o 
información adicional relevante al certificado. 

4) Imprima el volante de pago y cancele su certificado 
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VERIFICAR EL ESTADO DEL CERTIFICADO 
Después de solicitar el certificado, usted podrá verificar su estado en 
cualquier momento a través del módulo de Consulta de Certificados. 
Usted podrá filtrar solo las que le interesen 
 

 
1) Usted podrá ver el detalle de su solicitud haciendo clic en el 

icono de más (+), Aquí le aparecerán las observaciones que se le 
hagan a su solicitud. 
 

 
 
 
 
 
 
 
2) También puede imprimir el volante de su solicitud a través de este 

icono , 
3) Si desea cancelar una solicitud no tramitada lo puede hacer a 
través de este icono  
 


